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Cos’é
Il sistema di Prenotazione OnLine consente di risparmiare tempo automatizzando tutte le funzioni di 
prenotazione: mostra la disponibilità degli esami, sia privati sia in regime SSN, tramite uno strumento interattivo e 
il relativo costo.
La conferma della scelta dell’esame del paziente comporta il blocco dello slot direttamente sulla 
relativa agenda di riferimento. L’operatore provvederà poi alla conferma o disdetta dello stesso.
Presenza di un cruscotto per l’utente, previa registrazione al sistema, che consente 
di visualizzare tutti i riferimenti della prenotazione comprensivo dell’allegato di 
prenotazione e di eventuali allegati speci� ci legati alla prestazione scelta.
Altresì, è presente un sistema Invio e-mail ed sms personalizzati ai pazienti 
per conferma prenotazione, condivisione modulistica e remind 
appuntamento.
 
Caratteristiche:
• Architettura: cloud
• Ottimizzazione dei carichi: diminuzione del flusso di lavoro 
sugli sportelli;
• Controllo delle prestazioni: visualizzazione delle richieste di 
prenotazione e dello stato delle stesse;
• Disponibilità immediata: prenotare in qualsiasi momento e in 
qualsiasi luogo;
• Azzerati i tempi di attesa per il paziente agli sportelli;
• Nessuna Installazione: collegamento web direttamente  sul server;
• Comunicazione immediata: gestione semplice delle notifiche e 
comunicazione verso il paziente;
• Interfaccia intuitiva: comprensione immediata e facilità d’uso per l’operatore 
e l’utente;
• Architettura scalabile: massima modularità per la configurazione dei servizi;
• APP: disponibilità del servizio tramite APP Iphone ed Android;
• Pagamento online
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prenotazione e dello stato delle stesse;
• Disponibilità immediata: prenotare in qualsiasi momento e in 
qualsiasi luogo;
• Azzerati i tempi di attesa per il paziente agli sportelli;
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